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SO GIAO DUC VA PAO TAO Péc lap - Tw do - Hanh phiic
sé: A0 JBC-SGDDT Ha Tinh, ng&y_/{f thang 7 nam 2018
BAO CAO

Két qua giai quyét khiéu nai, t cdo thang 7 nim 2018
nhiém vu, bién phap to chirc thwe hién ky tiép theo
(tinh tir 16/6/2018 dén 15/7/2018)

I. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI QUYET KHIEU
NAI, TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH

1. Cong tac tiép cong din

Két qua tiép cong dan thudng xuyen, t1ep cong dan dinh ky cua Giam dbe So:

Trong ky béo cao khong c6 dan dén khleu nai, to céo, hay kién nghi phan anh
gi tai so0 GD-DT, nén: S luot: 0; sb ngudi: 0; s6 vu viée (cu, méi phat sinh) : 0;

2 Tlep nhan, phan loal va xir ly don thw
a) Tiép nhan: - Tong s don: 1.

Trong d6: - S6 don tiép nhan trong ky: 1;

- S6 don chua dugc xtr 1y ky trude chuyén sang: 0.

b) Phan loai don:
- Theo loai don: Pon khiéu nai: 0; Pon t6 cao: 0; Pon kién nghi phan anh: 1;
- Theo ndi dung: Thugc linh vuc khac: 1, cac linh vic con lai: 0.
- Theo tham quyén: Pon thude thdm quyén: 0 ; Pon khong thude thim quyén: 1.
- Pon du diéu kién giai quyét: |
- Theo trinh tu giai quyét: Chua dugc giai quyét 1; Da duoc giai quyét lan dau: 0;
c) Ket qua xtr ly don thu khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan dnh nhan dugc:
- So don chuyén dén co quan c6 tham quyén: 1;
- S6 vin ban huéng dan: 0;
- $6 don khéng 16 dia chi, khong ky tén: 0.

3. Két qua glal quyet don khiéu nai, to cao thudc tham quyen
a) Giai quyet don khiéu nai thudc tham quyen

- Tong sO: don khleu nai: 0; vu viéc thudc thdm quyén: 0;

- Két qua giai quyet 0,

b) Giai quyet don t6 céo thude tham quyen

- Tong s6: don t6 cao: 0; sé vu viée da giai quyét: 0.

- Két qua giai quyet 0.

- Viéc thi hanh quyét dinh xir ly t6 céo: 0.

4. Giai quyet don kién nghi, phin anh thudc tham quyén
- Téng sb don kién nghi, phan anh: 0;



S. Ket qua xdy dung, hoan thién thé ché va tuyén truyen, pho bién phap
luat veé khleu nai, t6 cao

- Tong s0 van ban (hudng dan, chi dao) vé cong tac tiép cong dan, xur ly don
thu, giai quyet khiéu nai, to cao dugc sua d6i, bo sung: 0

- T chire tap huén vé cong tac tiép dan, giai quyét KN, TC, PCTN, cdng tac
kiém tra ndi bd truomg hoc cho cac doi tugng la: 0;

II. PANH GIA VA DU BAO TINH HINH KHIEU NAIL, TO CAO

1. Danh gia

a) Nguyén nhan dan dén tinh trang khiéu nai, t6 cdo:

Trong ky bao cao khong c6 don thu thude tham quyén, don thu khéng thudc
tham quyén: 1.

b) Panh gia uu diém, ton tai, han che khuyet dlem trong thuc hién nhiém vu
tiép cong dan, xtr ly don thu va giai quyet khiéu nai, to cao:

Uu diém: Khong c6 viée dan dén so khiéu nai, t6 cdo hay kién nghi phan 4nh.

Tén tai: Khong

¢) Panh gia vu diém, ton tai, han che khuyét diém trong viéc chi dao, diéu hanh,
thuc hién chirc ning quan Iy nha nudc vé cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo:

Thuong xuyén cép nhét cac van ban mdi cua Chinh phu, co quan thanh tra cap
trén dé nam bat duge cac yéu cau qui dinh méi va trién khai thuc hién theo ding tinh
than noi dung qui dinh;

2. Du bao

Tinh tinh khiéu nai, t6 cdo cta cong dan trong ky tiép theo (dién bién; muc do
phttc tap...): Dién ra binh thudng nhu trong ky béo cdo tir 16/6/2018 dén 15/7/2018.
I1II. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG KY TIEP THEO

- Lam tot cong tac tlep cong dan (néu co);
- Giai quyét kip thoi dut diém, dung thoi gian, luat dinh khi c6 don thu phat sinh;
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong. M,

Noi nhin:

- Thanh tra tinh Ha Tinh;

- Giam doc; cac Pho Giam déc:
- Chanh Thanh tra;

- Luu: VT, TTrGD
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Luu y:

- S6 ligu da thdng ké & cac cdt tir cot 1 dén cot 8 thi khéng théng ké lai vao cac cot tir cot 9 dén cot 16

- Téng sb vu viéc phét sinh trong ky = S6 ligu cac cft 3+4+11+12

= TGng s6 lidu cac cot tir 17 dén 26
= Téng s6 ligu cac it tir 27 dén 30

- 88 vu viée khléu nai = Tt‘)ng sd lidu cac cot tir 17 dén 22
- 86 vu viéc td cao = Téng sb liéu cac cot tir 23 dén 25

Ha Tinh, ngay  thdang 7 nam 2018 farl—

Tran Trung Diing
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Luru ¥:

- Bon ky trude chuyén sang: La don tiép nhan ¢ ky trude chua xi 1y xong chuyén sang
- Cot (1) = ct (6) + cdt (27)

-Cot (6) = cOt (7) + ¢t (14) + cot (20)

= Téng so don tir ¢t (21) dén cot (23)

= Tong s6 don tir cot (24) dén cot (26)

= Tong s don tir et (28) dén cot (33)

- Cot (31) = s0 ligu cit (2) Biéu 2¢
-Cot (32) = so lidu cot (2) Biéu 2d
- Ct (33) = s liéu cot (2) Biéu 24










